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Kop van de Veluwe
11 november 2024
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Agenda

1. Uitleg onderzoek

2. Vraag en aanbod "
=

o

3. Koopstromen

4. Toeristische bestedingen
5. Bezoekgedrag |
6. Conclusie
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BRANCHES KSO ARTIKELGROEPEN
Onderzoek
Dagelijks levensmiddelen
* Wie koopt wat waar? en Waarom daar? , _ e
Sector recreatief
in | h Mode & Luxe mode
» Detailhandel en horeca -ﬁ huishoudelijk
g sport en spel
» Winkelbestedingen en online K ‘media en hobby
fé Sector doelgericht
- Kwalitatieve aspecten en verdiepingen g In & Om het huis elektronica
- Beoordelingen/rapportcijfers 3 doe-het-zelf -
« Combinatiebezoeken 7 Weninginicting

tuinartikelen en planten
Detailhandel Overig detailhandel overig

Sector horeca

* Bezoekprofielen
« Vervoersmiddel

* Verblijfsduur Horeca dranken
« Bezoekfrequentie eten
- Bonbedragen etc. fastfood

koffie en desserts
horeca overig
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P FO d U Cte ﬂ (www.koopstromen.nl/oost/resultaten)
...

nnnnnnnnnn

Koopstromen
detailhandel en horeca

Oost-Nederland 2023

BRO Goudappe!

Koopstromen
(i Oost-Nederland
3 \ 2023
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Vraag en aanbod
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Bevolking en inkomen

izo
research

Bevolkingsgroei vooral in
- . Inwoners - Ontwikkeling 2019-2023
westelijk deel onderzoeksgebied o

0% tot 2%
2% tot 4%
4% tot 8%

Gemiddeld inkomensniveau
verschilt binnen Kop van de
Veluwe

Inkomens veelal gestegen (deels
inflatie)

Koopstromen Oost-Nederland

tot 28,000 ewo

28.000 ot 30000 euwre
30000 tot 32.000 ewo

32000 tot 35000




Koopstromen Oost-Nederland

Ontwikkeling aanbod

Ontwikkeling '19-'23 - totaal (m2 wvo)
tot -5%
-5% tot 0%
0% tot 5%
5% en meer
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Winkelaanbod en leegstand

Aanbod per oktober 2023 in m2

14000
12000
10000

8000

6000

4000
2000 I
0 [] - I [l — [] o -

Centrum Vesting Elburg Centrum Oldebroek Centrum Hattem Centrum Heerde Centrum Nunspeet Centrum Wezep

M Dagelijks W Recreatief Doelgericht Horeca M Leegstand detailhandel
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Koopstromen Oost-Nederland

Werkgelegenheid centra (panen detailhandei)

Centrum Vesting Elburg 26%
(140) 41%
229 aandeel detailhandel
Centrum Hattem  5q,, 2022 Bl zandeel horeca
(140) aandeel overige banen
3% _ 14%
2022

Centrum Wezep (540)
83%

research {} BRO @@U@J@)@p@&

37%
529% 2022

>

47% 2022 49%

4%

42%
50% 2022

8%

Centrum Nunspeet (750)

Centrum Oldebroek (140)

Centrum Heerde (430)
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Koopstromen




Koopstromen Oost-Nederland

ONDERZOEKSGEMEENTE

ANDERE GEMEENTE | TOERISTEN ANDERE GEMEENTE

oLe) ; oLe)
Koopkrachtbinding Koopkrachtafvloeiing fysiek
E Koopkrachtafvloeiing online
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Koopstromen Oost-Nederland

Binding en afvloeling dagelijks

NAAR
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Elburg 78% 0% 0% 1% 12% | 91% | 0% 1% 1% 3% | 6% | 4% | 100%
Hattem 0% 79% 2% 9% 0% | 90% | 0% 0% 3% 1% | 5% | 5% | 100%
Heerde 0% 3% 87% 1% 0% | 91% | 4% 0% 0% 1% 5% | 3% | 100%
Oldebroek 6% 2% 0% 82% 0% | 91% [ 0% 0% 2% 3% | 6% | 4% |100%
Nunspeet 1% 0% 0% 0% 91% | 92% | 0% 2% 0% 2% | 4% | 4% | 100%
Totaal Kop van Veluwe [ 19% 11% 16% 19% 27% | 91% | 1% 1% 1% 2% | 5% | 4% | 100%
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Toevloeiing dagelijks

NAAR
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VAN 2 5 3§ = 5 £3
25} T T o Z ==
Elburg 88% 0% 0% 1% 9% 21%
Hattem 0% 84% 1% 5% 0% 11%
Heerde 0% 6% 91% 1% 0% 17%
Oldebroek 7% 4% 0% 90% 0% 21%
Nunspeet 1% 0% 0% 0% 83% 25%
Totaal Kop van Veluwe | 96% 94% 92% 96% 93% 94.%
Apeldoorn 0% 0% 0% 0% 3% 1%
Epe 0% 0% 5% 0% 0% 1%
Kampen 2% 4% 0% 2% 0% 1%
Overige gemeenten 2% 2% 2% 1% 4% 2%
Totaal buiten regio 4% 6% 8% 4% 7% 6%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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Koopstromen Oost-Nederland

Binding en afvloeling recreatief

NAAR
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Elburg 20% 0% 0% 2% 16% | 39% | 3% 1% 13% 2% 7% | 26% | 35% | 100%
Hattem 0% 33% 3% 2% 0% 37% 4% 0% 21% 2% 6% | 33% | 30% | 100%
Heerde 0% 3% 22% 1% 0% 26% | 17% 0% 13% 4% 7% | 4,0% | 34% | 100%
Oldebroek 4% 3% 2% 18% 4% 32% | 3% 0% 22% 2% 8% | 35% | 33% | 100%
Nunspeet 1% 0% 0% 0%  44% | 46% | 2% 3% 4% 2% 9% | 20% | 34% | 100%
Totaal Kop van Veluwe 6% 5% 5% 5% 16% 37% 5% 1% 13% 2% 8% | 30% | 34% | 100%
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Toevloeiing recreatief
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Elburg 56% 1% 0% 9% 17% 18%
Hattem 0% 57% 5% 3% 0% 10%
Heerde 1% 7% 65% 2% 0% 10%
Oldebroek 10% 8% 8% 65% 5% 15%
Nunspeet 4% 0% 0% 1% 57% 25%
Totaal Kop van Veluwe 71% 73% 78% 81% 80% 77%
Apeldoorn 1% 1% 1% 0% 3% 2%
Dronten 4% 0% 1% 3% 1% 2%
Epe 0% 3% 9% 1% 1% 2%
Harderwijk 2% 0% 0% 0% 4% 2%
Kampen 3% 3% 3% 6% 0% 2%
Zwolle 1% 12% 0% 2% 0% 2%
Overige gemeenten 18% 9% 7% 7% 11% 11%
Totaal buiten regio 29% 27% 22% 19% 20% 23%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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Koopstromen Oost-Nederland

Binding en afvloeiing doelgericht
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Elburg 41% 0% 0% 5% 6% | 52% | 1% 2% 16% 7% | 26% | 22% | 100%
Hattem 1% 22% 3% 12% 0% | 37% | 1% 0% 33% 7% | 42% | 21% | 100%
Heerde 1% 2% 33% 4% 0% | 40% | 12% 0% 21% 7% | 40% | 19% | 100%
Oldebroek 11% 3% 1% 39% 1% | 53% | 1% 0% 19% 5% | 26% | 21% | 100%
Nunspeet 4% 0% 0% 2% 52% | 57% | 1% 5% 8% 10% | 24% | 18% | 100%
Totaal Kopvan Veluwe | 12% 4% 6% 12% 15% | 50% | 3% 2% 18% 7% | 30% | 20% | 100%
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Toevloeling doelgericht

o
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Elburg 53% 0% 0% 7% 6% 17%
Hattem 1% 64% 5% 9% 0% 7%
Heerde 1% 10% 84.% 4% 0% 11%
Oldebroek 14% 14% 2% 51% 1% 18%
Nunspeet 6% 0% 0% 3% 68% 23%
Totaal Kop van Veluwe 74% 89% 90%  73%  76% | 77%
Apeldoorn 0% 0% 0% 1% 4% 2%
Dronten 11% 0% 0% 1% 1% 3%
Epe 3% 0% 5% 3% 1% 2%
Harderwijk 2% 0% 0% 1% 4% 2%
Kampen 3% 3% 1% 7% 0% 3%
Zwolle 1% 4% 1% 6% 0% 2%
Overige gemeenten 6% 4% 2% 8% 14% 8%
Totaal buiten regio 26% 11% 10% 27%  24% | 23%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100% | 100%
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Koopstromen Oost-Nederland

Binding en afvloeiing horeca

NAAR
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Elburg 62% 0% 1% 2% 13% | 78% | 3% L% 4% 1%  11% | 22% | 100%
Hattem 0% 67% 2% 1% 0% | 70% | 2% 1% 14% 0% 14% | 30% | 100%
Heerde 2% 6% 59% 1% 0% | 68% | 13% 0% 5% 1%  13% | 32% | 100%
Oldebroek 10% 4% 2% 53% 1% | 71% | 1% 0% 12% 0% 15% | 29% | 100%
Nunspeet 3% 0% 0% 0% 75% | 78% | 0% 4% 2% 3% 12% | 22% | 100%
Totaal Kop van Veluwe | 17% 10% 12% 12% 23% | 74% | 3% 2% 7% 1% 13% | 26% | 100%
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Koopstromen Oost-Nederland

Toevloeling horeca
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Elburg 62% 0% 1% 4% 9% 18%

Hattem 0% 60% 2% 1% 0% 9%
Heerde 1% 8% 72% 1% 0% 13%
Oldebroek 10% 7% 3% 79% 1% 16%
Nunspeet 4% 0% 0% 0% 62% 21%
Totaal Kop van Veluwe 77% 76% 79% 85% 71% 76%

Apeldoorn 0% 1% 2% 1% 3% 1%

Dronten 4% 0% 0% 0% 1% 1%

Kampen 2% 3% 0% 1% 0% 1%

Zwolle 0% 6% 1% 1% 1% 1%
Overige gemeenten 16% 14.% 17% 13% 25% 18%
Totaal buiten regio 23% 24% 21% 15% 29% 24%
Totaal 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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Marktaandelen centra

Marktaandeel in de gemeente

in de gemeente pagelijks [ 45~

Centrum Vesting Elburg pageliks [J36x
Recreatief 49,9%

Recreatief 8% Centrum Nunspeet

35,4%
3.1%

Marktaandeel
in de gemeente

Marktaandeel Dagelijks _ 25,7% Centrum Oldebroek

in de gemeente

Centru m H attem Dagelijks . 8,8% Recreatief

Recreatief 82,9% 5,2%

11,2%

15,8%

Marktaandeel
in de gemeente

Marktaandeel

in de gemeente Recreatief 49,2% Centrum Heerde
Centrum Wezep oageii || > ”e 75
Recreatief 39,6% '
20,2%
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Koopstromen Oost-Nederland

Toeristische bestedingen (winkels+horeca)

Toevloeiing verblijfstoerisme
Omzet uit verblijfstoerisme - detailhandel

Toevloeiing (€) | Toevloeiing (%)
tot 0,5%

i Nunspeet 6,8 min. 3,2% ™
I 2% en meer ﬂ @
Hattem 2,1 min. 2, 7%

* - s ® O
‘ Heerde 2'5 mln' 2'5% I toevioeiing uit Duitsland @
Elburg 3,2 min. 2,4% o
Oldebroek 2,4 min. 1,9% ® ®@ ® ®®
Oncerzoeksgebied | | 26 © S © 08
®
o ® 0O O©
Toevloeiing dagtoerisme g 55 8@ °e %C}@ S
buiten OZ-gebied ° ® %D ® @@
Vesting Elburg 14,4% 1,4% \) é') @% @@
Centrum Nunspeet 13,2% 0,4% ® @q% ® @%
Centrum Hattem 8,9% 0,7% O \Z ®
PR L
Centrum Heerde 5,3% 0,5% ® \@
\)
Centrum Wezep 4,4% 0,2% )
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Bezoekgedrag

Beoordeling, verblijffsduur, bezoekmotieven



Koopstromen Oost-Nederland

Beoordeling centrumgebieden

Totaaloordeel Inwoners vs. bezoekers
Elburg, Centrum
& Elburg, Centrum L
Hattem, Centrum
7.9
Nunspeet, Centrum 79 Hattem, Centrum
Heerde, Centrum —
Nunspeet, Centrum ' m Inwoners
Wezep, Centrum Bezockers
7,5
Wapenveld, Centrum Heerde, Centrum
t Harde, Centrum Al =7
Wezep, Centrum :
Oldebroek, Centrum VA
Centrumlocaties KSO23 0 2 4 6 8 10
Gelderse centrumlocaties 5.000-20.000 m2
0 2 A 6 8 10

@I;zgearch {} BRO GQU@J@QD@&
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Verblijfsduur centrumgebieden

Wapenveld, Centrum 75% 24% 1%
t Harde, Centrum 70% 28% 3%

Oldebroek, Centrum 69% 27% 3%

Heerde, Centrum 56% 35% 9%

N

Wezep, Centrum 3% 45% 12%
Hattem, Centrum 20% 49% 31%
Nunspeet, Centrum 24 45% 31%

Elburg, Centrum 19 43% 38%

Centrumlocaties KSO23 33 35% 33%

>°
>°
°

Gelderse centrumlocaties 5.000-20.000 m2 41% 12%
0% 25% 50% 75% 100%
® 0 tot 30 minuten 30 tot 60 minuten meer dan 1 uur

@I;zgearch {} BRO GQUd@pp@m
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Koopstromen Oost-Nederland

Keuze vervoermiddelen

Wapenveld, Centrum 17% 43% 40%
Hattem, Centrum 14% 44% 42%
t Harde, Centrum 20% 36% 44%
Elburg, Centrum 18% 37% 45%
Nunspeet, Centrum 11% 38% 51% |
Wezep, Centrum 11% 36% 54%
Oldebroek, Centrum 12% 33% 54%
Heerde, Centrum 9% 35% 56%

Centrumlocaties KSO23 14% 36% 47% .

Gelderse centrumlocaties 5.000-20.000 m2 15% 37% 48%

0% 25% 50% 75% 100%

mTevoet mFiets = Auto/motor mQV

@iﬁgearch {} BRO GQU@J@@@@&
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Aspecten winkelaanbod

Bezoekmotieven

Nunspeet, Centrum
Hattem, Centrum
Heerde, Centrum

Wezep, Centrum
Elburg, Centrum
Oldebroek, Centrum
Wapenveld, Centrum
t Harde, Centrum

Centrumlocaties KSO23

Gelderse centrumlocaties
5.000-20.000 M2

30%

29%
30%

19%
21%
17%
16%
9%
29%
28%
0% 10% 20% 30%

I;igearch {} BRO GQU@J@@@@&
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40%

£4.0%

Beoordeling winkelaanbod

Nunspeet, Centrum
Hattem, Centrum
Wezep, Centrum
Heerde, Centrum
Elburg, Centrum

m Omvang
Kwaliteit Oldebroek, Centrum
Wapenveld, Centrum

t Harde, Centrum

Centrumlocaties KSO23

Gelderse centrumlocaties
5.000-20.000 m2

o

B N
© N N
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o
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Sfeer en uitstraling

Bezoekmotief

Elburg, Centrum
Hattem, Centrum
Nunspeet, Centrum
Wezep, Centrum
Heerde, Centrum
Wapenveld, Centrum
t Harde, Centrum
Oldebroek, Centrum

Centrumlocaties KSO23

Gelderse centrumlocaties
5.000-20.000 M2

21

17%

I

[to)
a°

S

. -h
5 &2

o,

w

0% 10% 20%

Z2BRO Goudappel
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30%

Beoordeling

Elburg, Centrum
Hattem, Centrum
Nunspeet, Centrum

t Harde, Centrum
Heerde, Centrum Heerde
Wezep, Centrum
Oldebroek, Centrum
Wapenveld, Centrum

Centrumlocaties KSO23

Gelderse centrumlocaties
5.000-20.000 M2

Koopstromen Oost-Nederland
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Koopstromen Oost-Nederland

Horeca

Beoordeling aanbod van horeca

Elburg, Centrum

Hattem, Centrum

—_

Nunspeet, Centrum
Heerde, Centrum

Oldebroek, Centrum

(o)}
w

Wapenveld, Centrum

(3
~

Wezep, Centrum

=S
~

(o)}

| |
N
N
N
© ©

t Harde, Centrum

Centrumlocaties KSO23

o
N
~
(@)
00

10

@i’igearch {} BRO GQUd@pp@m

MOBILITEIT BEWEEGT ONS




Koopstromen Oost-Nederland

Aspecten autogebruik

Bezoekmotieven Beoordeling
21%
Heerde, Centrum 19% t Harde, Centrum 80
%
Wapenveld, Centrum 18% A Wapenveld, Centrum
(] '’
80|
Oldebroek, Centrum 29% Heerde, Centrum 80
Wezep, Centrum itlita Oldebroek, Centrum ’2
17% 8,0
Nunspeet, Centrum 1 40/ it Nunspeet, Centrum 7
. m Bereikbaarheid '
i
t Harde, Centrum 16 Parkeermogelijkheden Elburg, Centrum
(] ’
Hattem, Centrum 13% Wezep, Centrum 73
Elburg, Centrum 8 £ Hattem, Centrum 70
o ’
; :
Centrumlocaties KSO23 14% L Centrumlocaties KSO23 74
(] "’
Gelderse centrumlocaties Gelderse centrumlocaties
5.000-20.000 m2 18% 5.000-20.000 m2 7.8
0% 5% 10% 15% 20% 25% 0 2 4 6 8 10
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Opmerkingen van
Inwoners




Koopstromen Oost-Nederland

Opmerkingen inwoners

De meest genoemde thema’s uit een gemeente bij verbeterpunt voor centrum van eigen woonplaats

30%

25%

20%

15%

10%

! I || II I !

A Il
Winkelaanbod & Koopzondag &  Autovrij/autoluw Groen & Fietsparkeren & - Verkeersveiligheid Horeca Leegstand Basisvoorzieningen
diversiteit openingstijden centrum verblijfskwaliteit veiligheid aanpakken kleine kernen

mElburg w=Hattem wmHeerde = Nunspeet = Oldebroek
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Koopstromen Oost-Nederland

Toelichting vanuit gemeenten

Elburg:
- Centrummanagementteam (aanpak leegstand en zorgen voor een divers en aantrekkelijk winkelaanbod).
- Koopszondag is aan de raad

Hattem:
- Onderzoek onder winkeliers: meerderheid van de winkeliers wil niet open op zondag
- De pilot van 20 juli 2024 tot 1 oktober 2024 ‘fietsers afstappen’ wordt geévalueerd.

Heerde:

-Prominente leegstand in centrum Heerde is inmiddels afgebroken en er wordt een nieuw pand gebouwd.
- Pilot autoluw/-arm centrum. Het wachten is op de uitkomsten.

- Basisvoorzieningen in kleine kernen gaat deels over zorgen over de winkelvoorzieningen in Wapenveld

Nunspeet:
- Het aantal fietsparkeerplekken in het centrum is aangevuld en bestaande plekken zijn uitgebreid/verbeterd

- De horeca is ook toegenomen in het centrum en sommige horecagelegenheden zijn van eigenaar veranderd

Oldebroek:

- Verkeersveiligheid; waarschijnlijk Zuiderzeestraatweg in de kern Oldebroek. Dit is een provinciale weg en hier is ook
politiek volop discussie over.

- Horeca: In Wezep zijn inmiddels 2 nieuwe zaken in aantocht

@iﬁgearch {} BRO G@U@J@J@p@l



Conclusies en reflectie




Koopstromen Oost-Nederland

Conclusies Reflectie

1. Dagelijkse sector domineert 1. Stap voor stap verbeteren (hou het

2. Stromen: netjes)
1. Dagelijks blijft vooral in regio (95%) 2. Tolerantie voor onveilige verkeerssituaties
2. Elburg trekt van ver (recreatief) neemt overal af

3. Uitwisseling: Horeca daar waar het past, niet forceren
1. Elburg naar Nunspeet (dag/recr) Koester karakteristieke winkels en
2. Heerde naar van Epe (recr/doel) speciaalzaken
3. Zwolle trekker (recr/doel), vooral Toeristen ‘spekken’ vooral de horeca

vanuit Hattem en Oldebroek Informeer elkaar (ook over de zondag)
3. Toerisme: toevloeiing verblijfstoerisme iets

hoger dan gemiddeld Oost-Nederland.
Dagtoerisme Elburg en Nunspeet

4. Kwalitatief: trekkracht Elburg en Nunspeet in lijn
met beoordeling (bezoekers). Nunspeet
omvang aanbod, Elburg sfeer. Hattem zit er wat
tussenin

W

o o1
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